
 
 

PALAIA olarak tur)zmde sürdürüleb)l)rl)k çalışmalarının çevresel ve kültürel m)ras üzer)ndek) 
olumsuz etk)ler) en aza )nd)rd)ğ)n)n ve sürdürüleb)l)r tur)zm)n get)rd)ğ) sorumlulukların b)l)nc)ndey)z. 

Gelecek nes)ller )ç)n daha )y) b)r dünya bırakmaya çalışıyoruz. Bu doğrultuda çevresel etk)ler)n 
azaltılması, enerj), su ve atık yönet)m), kültürel ve sosyal m)rasın korunması, yerel halka ekonom)k ve 
sosyal olarak fayda sağlama ve çevrey) koruma g)b) sürdürüleb)l)rl)k kavramı )ç)nde yer alan b)rçok 
konuda çalışmalarımıza devam etmektey)z. 

İkl)m değ)ş)kl)ğ)n)n ve küresel ısınmanın önem)n)n her geçen gün daha çok h)ssed)ld)ğ) günümüz 
dünyasında üzer)m)ze düşen sorumluluğu en )y) şek)lde yer)ne get)rmey) amaç ed)nmekte, çevre 
b)l)nc)n)n çalışanlarımız tarafından ben)msenmes) )ç)n çaba göstermektey)z. 

Sürdürüleb)l)rl)k r)skler)n)n etk)n b)ç)mde yönet)lmes) ve sürdürüleb)l)r büyümen)n uzun vadel) 
stratej)lerle sağlanmasına odaklanarak başarımızı her geçen gün arttırmayı hedeflemektey)z. 

🌱 Doğaya ve çevreye saygılı yaklaşımımız )le bugünümüzü ve yarınlarımızı yaşanab)l)r kılmak )ç)n 
bahçeler)m)zde sayısız ağaca ev sah)pl)ğ) yapmaktayız. Özell)kle, l)mon ağaçlarının zeng)n kokusu ve 
kumkuatların güzell)ğ) d)kkat çekmekted)r. 

🌱 Güneş ışığını soğurup elektr)k akımına çev)ren “Fotovolta)k Güneş Enerj)s) Paneller)” )le elektr)k 
enerj)s) üret)lmekted)r. 

🌱 Zararsız ürün ve prosesler )le özell)kle havuzlarda zararlı madde kullanımı en aza )nd)r)lmekted)r. 

🌱 Sess)zce çalışan gel)şm)ş bahçe drenaj s)stem)m)z yağmur suyunu ger) kazanırken, varlık sensörlü 
aydınlatma s)z parmağınızı b)le kıpırdatmanıza gerek kalmadan çalışmaktadır. 

🌱 Otel)m)z)n önünde bulunan arkeoloj)k alan korunmakta ve b)r “Açık Hava Müzes)” oluşturab)lmek 
)ç)n bu alanın restorasyonu desteklenmekted)r. 

🌱 Kışın sıcak, yazın ser)n olan b)naların tasarımında Datça’nın el oyması doğal taşları 
kullanılmaktadır. 

🌱 PALAIA’da b)nalar ve taş m)mar), yerel zanaatkarların ve m)marların doğal tasarımlarını tak)p 
etmekted)r. 

🌱 Su tüket)m)n) kontrol edeb)lmek ve su )srafının önüne geçeb)lmek )ç)n önlemler alınmaktadır. 

🌱 İkl)mlend)rme, yüksek ver)ml) ve hava kaynaklı ısı pompaları vasıtası )le yapılmaktadır. Böylece 
yüksek oranda enerj) tasarrufu sağlanırken, kl)ma s)stem) beslenmekted)r. 

🌱 Banyo ürünler) ve oda malzemeler) )ç)n tüm gereks)z plast)k ambalajlar kaldırılmıştır. Plast)k 
p)petlerden d)ş fırçalarına kadar olan tüm ürünler doğal malzemelerden üret)lm)şt)r. Ayrıca bez 
torbalar, kaplar ve ş)şeler yen)den kullanılab)l)r ürünlerden üret)lmekted)r. 

🌱 Mutfak d)rektörümüz ve mutfak ek)b)m)z)n hazırladığı yemekler)n malzemeler), yerel ç)ftç)ler ve 
balıkçılardan taze ve günlük olarak tem)n ed)lmekted)r. 

 



 
 

 

PALAIA Sürdürüleb-l-r Satın Alma Pol-t-kamız 

Sürdürüleb)l)r tedar)k anlayışı doğrultusunda tedar)kç)ler)m)z)n/çözüm ortaklarımızın; 

o Kal)te Güvence Yönet)m S)stemler), Çevre ve İş Sağlığı Güvenl)ğ) Yönet)m S)stemler), 
uluslararası düzeyde kabul görmüş çevre ve sürdürüleb)l)rl)k et)ketler)ne/sert)f)kalarına sah)p 
olmasına, 

o Üret)m ve tedar)kte, çevreye zararlı etk)ler)n)n olmamasına, çevre mevzuatlarına uyuyor 
olmasına, 

o Kaynakları; doğal yaşama, ekos)steme zarar vermeden, uygun b)r şek)lde kullanıyor/tüket)yor 
olmasına, avlanma yasaklarına uyuyor olmasına, 

o Atıklarını en aza )nd)rmek ve doğru yönetmek )ç)n çalışıyor olmasına, ürün ambalajlarında 
daha az ambalajlamaya veya dökme ambalajlama alternat)fler) sunuyor olmasına, 

o Çevre dostu, tasarruflu, yöresel, et)k değerlere önem veren, ger) dönüşeb)l)r veya ger) 
dönüştürülmüş malzeme kullanan, organ)k, b)o, vegan, hayvanlar üzer)nde denenmem)ş, 
zararlı k)myasal b)leşenler )çermeyen vb. alternat)fler) sunmalarına, 

o Yerl) ve yerel üret)m/h)zmet sağlayıcısı olmasına, 
o Ülkem)z)n/bölgem)z)n mutfağını, gelenekler)n), kültürünü yansıtan/tanıtan ürün/h)zmet 

olmasına, 
o Nesl) tükenmekte ve/veya koruma altında olan yasaklı türler)n avlanmaması, satılmaması veya 

tüket)lmemes) )ç)n gerekl) tüm çalışmaları destekler, yürürlüktek) tüm yasal mevzuatlara 
uyarız 

Önem ver)r ve bu bakış açımızı paydaş tedar)kç)ler)m)ze )let)r)z. Tedar)kç)ler)m)z )le ver)ml) satın 
alma fırsatları yaratmaya çalışır, tedar)k süreçler)nden doğan çevre etk)ler)n) azaltmayı hedefler)z. 

 

PALAIA Kadın Hakları ve C-ns-yet Eş-tl-ğ- Pol-t-kamız 

İşletmem'zde c'ns'yet eş'tl'ğ'ne önem ver'r'z. 

o C)ns)yet farkı gözetmeks)z)n tüm çalışanlarımızın sağlık, güvenl)k ve refahlarını sağlarız. 

o Kadınların )ş gücüne katılımını tüm departmanlarımızda destekler, eş)t fırsatlar sunarız. 

o C)ns)yet ayrımı yapmadan «eş)t )şe eş)t ücret» pol)t)kası )le hareket eder)z. 

o Eş)tl)k )lkes) gözet)lerek görev dağılımı yaparız. 

o Kar)yer fırsatlarından eş)t düzeyde faydalanılması )ç)n gerekl) ortamı sağlarız. 

o Eğ)t)m pol)t)kaları oluşturur, kadınların katılımına ve farkındalığın artmasına destek oluruz. 

o İş-a)le yaşam denges)n) koruyan çalışma ortamı ve uygulamalarını oluştururuz. 

o Kadınların ş)rket yönet)m)nde olmaları )ç)n destek ver)r, eş)t fırsatlar sunarız. 



 
o Kadınların h)çb)r şek)lde )st)smar, tac)z, ayrımcılık, bastırılma, zorlama, )ft)ra vb. durumlara 

maruz kalmasına müsaade etmey)z. Dünyaya ve kurumumuza kattıkları değer)n da)ma 
farkında olur ve varlıklarını destekler)z. 

 

 

 

 

PALAIA Entegre Pol-t-kamız 

o PALAIA, Temel değerler)nden ödün vermeden, m)saf)r ve kal)te odaklı h)zmet anlayışı )le; 

o M)saf)r talep, beklent) ve ş)kayetler)n); etk)n ve ver)ml) şek)lde ele alarak ad)l, objekt)f b)r 
şek)lde cevaplamayı, M)saf)r Memnun)yet)n) sağlamayı, 

o Yasal, düzenley)c) gerekl)l)klere göre Güven)l)r Gıda Üretmey) 

o Çevresel k)rlenmey) önleyerek, gelecek kuşakların )ht)yaç duyacağı kaynakların varlığını ve 
kal)tes)n) tehl)keye atmadan, çevresel değerler)n korunması ve gel)şt)r)lmes) sürec)ne katkı 
sağlamayı, 

o İş Sağlığı ve Güvenl)ğ) konusunda sıfır kaza )lkes) )le çalışarak, yaralanmaların ve sağlık 
bozulmalarının önlenmes) )ç)n, güvenl) ve sağlıklı çalışma koşullarının sağlanmasını, 

o Gıda Güvenl)ğ), B)lg) Güvenl)ğ), İş sağlığı ve Güvenl)ğ), Çevreye ve M)saf)r Memnun)yet)ne 
etk) edeb)lecek tehl)keler) ortadan kaldırarak r)skler) azaltmayı, 

o B)lg)ler)n g)zl)l)k, bütünlük ve er)şeb)l)rl)ğ)n) sağlamayı, 

o Sorumlu olduğumuz tüm yasal ve düzenley)c) gerekl)l)kler )le uygulanab)l)r, karşılıklı 
onaylanan )lg)l) taraflarımızın şartlarına uymayı, yükümlülükler)m)z) yer)ne get)rmey), bu 
uyum ve gerekl)l)kler hakkında çalışanlarımızın ve tüm )lg)l) taraflarımızın farkındalığını 
arttırmayı, 

o Eğ)t)m çalışmalarımızla; Gıda Güvenl)ğ), İş Sağlığı ve Güvenl)ğ), Çevre Koruma Faal)yetler), 
M)saf)r ve Kal)te odaklı h)zmet anlayışını kurumsal kültürümüzün b)r parçası hal)ne 
get)rmey), 

o M)saf)rler)m)z, tüm çalışan ve çalışan tems)lc)ler)m)z)n danışma ve katılımları )ç)n gerekl) 
şartları sağlayarak, tüm )lg)l) taraflarımız )le kurduğumuz etk)n )let)ş)m yöntemler) )le h)zmet 
ve süreçler)m)z) sürekl) )y)leşt)rmey) 

o Taahhüt etmekted)r. 

 

PALAIA Enerj- Ver-ml-l-ğ- Pol-t-kamız 

Dünyamızı olası tehl)kelerden korumak )ç)n enerj)m)z) ver)ml) kullanıyor ve enerj) sarf)yatımızı 
azaltmak )ç)n hedefler bel)rl)yoruz. Bunun )ç)n; 



 
o Hem doğaya karşı sorumluluklarımız hem de yasal yükümlülükler)m)z) yer)ne get)rmek üzere 

ulusal ve uluslararası standartları, yasa ve düzenlemeler) tak)p eder, enerj) kullanımını azaltma 
ve/veya enerj) tüket)m performansımızın sürekl) )y)leşt)r)lmes)n) sağlayacak çalışmaları 
gönüllü olarak yürütür, çalışmalarımızın sonuçlarını tak)p eder)z. 

o Hedefler koyar, çalışanlarımızın da katılımını sağlamak amacıyla eğ)t)m programlarımızda 
enerj) ver)ml)l)ğ)ne yer ver)r)z. 

o Tüm paydaşlarımızla enerj) yönet)m) konusunda ortak amaçlar ve sonuçlar yaratmak üzere )ş 
b)rl)ğ) yapmayı önemser)z. Bu konularda m)saf)rler)m)z, çalışanlarımız, z)yaretç)ler)m)z ve 
tüm )ş ortaklarımız )le topyekûn b)r farkındalık ve b)l)nç sev)yes)ne ulaşılması adına 
etk)leş)m)m)z) sürdürmeye çalışırız. 

o Enerj) ver)ml) uygun ürün, ek)pman, teçh)zat ve teknoloj) alternat)fler)n) araştırıp bulmaya, 
satın almaya ve kullanmaya çalışırız. 

o Enerj) Yönet)m S)stem)m)z) belgelemey), tüm departmanlarımıza yaymayı, gerekt)ğ)nde 
güncellemey), gözden geç)rmey) ve sürekl) olarak )y)leşt)rmey) hedefler)z. 

o Enerj) r)skler)n) veya enerj) kısıtı g)b) doğab)lecek ac)l durumları değerlend)r)r, alınab)lecek 
önlemler) planlarız. 

 

PALAIA Çevre Koruma ve Atık Yönet-m- Pol-t-kamız  

İşletmem)zde çevrey) korur, k)rlenmes)n) önler, çevreye olan olumsuz etk)ler)m)z) azaltarak 
korunmasına önem ver)r)z. Bunun )ç)n; 

o Yasal düzenlemelere uyum sağlar çevre etk)m)z) azaltmaya çalışırız. 

o Atıklarımızı kaynağına, gruplarına ve tehl)ke sınıflarına göre etk)n şek)lde ayırmaya özen 
göster)r)z. 

o Tehl)kel) maddeler ve k)myasalların yalnızca )ht)yaç durumunda ve gerekt)ğ) kadar 
kullanılmasının hem çevreye olan negat)f etk)ler) hem de atık m)ktarını azaltacağını b)l)r)z, 

o İşletmem)zde aldığımız malzemelerde “ger) dönüşüm” ve “çevre dostu” et)ket) olanları terc)h 
ederek doğayı korumaya katkıda bulunuruz. Yen)den kullanım fırsatları yaratmaya çalışırız, 

o Kâğıt, peçete, tuvalet kâğıdı, ambalaj g)b) tek kullanımlık malzemeler) gerekt)ğ) kadar 
kullanıp doğaya daha az atık bırakmaya özen göster)r)z, 

o Atıkları doğru şek)lde, özell)kler)ne göre ayrı alanlarda depolar, yasal depolama süre 
sınırlarını aşmadan l)sanslı/yetk)l) f)rmalara tesl)m ederek, kayıtlarını muhafaza eder)z, 

o Su, enerj) ve tüm doğal kaynakları tasarruflu kullanmaya çalışırız. Bu hassas)yet)m)z) 
çalışanlarımız, m)saf)rler)m)z, tedar)kç)ler)m)z )le paylaşırız. 

o Çevre yönet)m) konusundak) performansımızı ölçer, bu ver)ler) hedefler )le )zler ve 
performansımızı gel)şt)rmeye çalışırız. 

o Çalışanlarımızı çevre konusunda eğ)tmey) ve duyarlılıklarını artırmayı amaçlarız. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

PALAIA Çocuk Hakları Pol-t-kamız 

Çocuklar b)ze geleceğ)n emanetler)d)r. Onları b)r b)rey olarak tanımak, haklarına saygı duymak, her 
türlü ps)koloj)k, f)z)ksel, t)car) vb. sömürüye karşı gözetmek ve korumak öncel)kl) 
sorumluluğumuzdur. Bunu sağlamak )ç)n; 

o Kend) kurumlarımızda çocuk )şç) çalıştırılmasına müsaade etmez ve tüm )ş ortaklarımızdan da 
aynı hassas)yet) bekler)z. 

o İşletme )çer)s)nde çocukların gel)ş)m)ne katkıda bulunan, düşünce ve )stekler)n), duygularını 
rahatça )fade edeb)lecekler), kend)ler)n) özgür ve rahat h)ssedecekler) ortamlar/)mkanlar 
sunarız. 

o Çalışanlarımıza, çocuk )st)smarının önlenmes) ve fark ed)lmes) konusunda eğ)t)mler ver)r)z. 

o Çocukların katıldıkları akt)v)telerde yet)şk)n gözet)m) altında olduklarından em)n oluruz. 

o Çocuk haklarının korunması konusunda farkındalık yaratmak )ç)n eğ)t)mler düzenler ve )lg)l) 
projelere destek ver)r)z. 

o Çocuklar )le )lg)l) şüphel) eylemlere şah)t olduğumuzda öncel)kle otel yönet)m)ne b)lg) ver)r, 
gerekl) görülen durumlarda resm) kuruluşlardan yardım )ster)z. 

 

 

 

 

 

 


