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PALAIA

Vizyonumuz

PALAIA, sundugu kaliteli hizmet ve misafir
memnuniyeti ile sektoriin en 6nde gelen
otellerindendir. Calisanlarin ve yoneticilerin birinci
derecede tercih ettikleri huzurlu bir caligma ortaminda
en iyl marka olmanin verdigi glivenle siirekli biiytir ve
gelisir.

Misyonumuz

Biz, turizm sektoriinde, Otelcilik, SPA ve RESTORAN
hizmetlerinde gerek tlilkemiz gerekse diinyada s6z
sahibi olarak yeni yatirimlar i¢in firsatlar olusturur,
calisanlarimizla bir ekol yarattigimiza inaniriz.
Sundugumuz hizmetin kalitesiyle misafirlerimizin
tilkemizden ve otelimizden her zaman memnun bir
sekilde ayrilmalarimi saglar, {ilkemizin tarih ve kiiltiir
tanitimina katkida bulunuruz.



Degerli Konuklarimiz, is ortaklarimiz, kiymetli ¢alisanlarimiz,

Gezegenimizden aldigimiz sonsuz kaynagi insanlara ve yeniden
Eez__egenlnnzq vermek hayatin en bliylik zevklerinden biri ve PALAIA'da
u onemli deger otel felsefemizin tam merkezinde yer aliyor.

Otelimizde siirdiiriilebilirlik girisimlerimiz; kaynak bulma ve
isttihdamdan, atik ve yerel etkiye kadar yaptigimiz her seyi kameor. Bu
hedefe her glin emek, zaman ve kaynak ayirmak isimize daha ¢o
baglanmamizi sagliyor.

Yolculugumuz tamamlanmadi, ancak siirekli olarak dgreniyor ve
ilerledik¢e standartlarimzi geflstlnyoruz.

Degerli Misafirlerimiz,

(Cevremize karsi duyarl bir tutum sergileyerek, siirdiiriilebilir bir
gelecege katkida bulunmak i¢in birlikte hareket edebiliriz. Otelimizde, pil
atiklariin dogru sekilde bertaraf edilmesi i¢in litfen pillerinizi pil atik
kutusuna atimz. Ayrica, ¢cevre dostu bir yaklasim benimsemek adina, geri
dontisiim kutulart resepsiyonun bulundugu lobide yer almaktadir. Liitfen,
atiklariizi geri dontisim kutularma yerlestirerek 3’0 gaya katkida
bulununuz.

Yardimlariniz ve duyarliliginiz icin tesekkiir ederiz. Hep birlikte daha
temiz ve yasanabilir bir diinya i¢in adim atabiliriz.

Bizim gelecegimiz bizim gezegenimiz.

Altan AVCIOGLU / Genel Miidiir

PALAIA



1.

TESIS TANITIM VE ICERIK:

PALAIA, sadece bir tatil noktas1 degil, ayni zamanda bir
hikaye ve bir hayaldir. Tabiatin sundugu giizellikleri, yerel
kiiltiirtin zenginliklerini ve konforun miikemmel birlesimini
sunan PALAIA, her ziyaret¢isini biiyiilemek ve ilham vermek
i¢in burada. Bu cenneti kesfetmek i¢in sabirsizlaniyoruz ve
sizi PALAIA ailesine katilmaya davet ediyoruz.

KNIDOS ANTIK KENTI

Yerel Halk Sorumlusu olarak Aysegiil
Uysal atanmistir,

Goriis, dilek ve sikayetlerinizi
asagidaki numaradan bizlere
iletebilirsiniz:

Qe 0544 570 8361




1.

TESIS TANITIM VE ICERIK:

Mutfak Sanati

PALAIA’nin i¢inde herkese acik olan PALAIA Restoran,
gurme zevklere hitap eden genis bir meniiye sahip. Deniz
kenarindaki konumuyla, havuzun hemen yaninda yer alan
restoran, zengin mutfagi ve essiz sunumlariyla dikkat
cekiyor. Restoran binasinda mimarisiyle one ¢ikan somineli
bir Loft alani1 bulunuyor. Bu alanda, rahat koltuklar ve
toplant1 masasi olarak kullanilabilecek sik alanlar yer
aliyor; 0zel ve konforlu bir ortam sunuyor.

Toplanti

PALAIA, Ege ve Akdeniz'in birbirine baglandigi,
toplantilariniz i¢in 6zel bir ortam sunar. Olaganiistii
hizmetle kutlamalar, diiglinler ve 6zel etkinlikler i¢in
kendinizi evinizde gibi hissedeceksiniz.
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Odalar

PALAIA, 6zenle tasarlanmis, ¢cagdas stil
ve mimariyi yansitan, zarafet ile konfor
ve siklig1 birlestiren 43 huzurlu Premium
Stiit odasiyla doganin zarif akisina saygili
bir yaklagim sergiler. Mavisiyle ruhunuzu
oksayan denizi, zlimriit yesili dogasi,
parildayan gilinesi, badem agaglari, cam
ormanlar1 ve Datca’nin geleneksel zanaati
olan el is¢iligiyle insa edilmis tas
mimarisiyle PALAIA, doga tutkunlarmin
hayalindeki essiz bir limandir.




TESIS TANITIM VE
ICERIK:

Spa

Datca'nin tiikenmeyen dogal nimetlerinden derin
ilham alarak benzersiz bir deneyimin kapisini agan
SPA merkezimizde, kendi cennetinizi kesfetmeye
hazir misiniz?

Yerel malzemelerin, dogal ve kaliteli liriinlerin
kullanildig1 SPA merkezimizde, uzman
terapistlerimiz esliginde uygulanan rahatlatici
viicut terapilerinden geleneksel Tiirk Hamami’na
kadar tiim duyularinmza hitap eden essiz
deneyimlerle sarmalanarak ruhunuzu sifalandiran
bu huzurlu yolculuga katilabilirsiniz.




Su Y Onetimi

PALAIA olarak en 6nemli dogal kaynagimiz olan suyu

¢ ¢ ¢ onemsiyor ve gerekli tasarruf ve kontrol tedbirlerini
aliyoruz. Gilinliik, aylik ve yillik su tiiketim analizlerimizi
yapiyoruz. Analizlerimizi toplam ve misafir sayisina gore
takip edebiliyoruz. 2024 gerceklesen kisi basi ortalama 0,7
m3olmustur. 2025 yilinda kisi bas1 ortalama 0.53 m3 su
tiikketimi oldu, 2026 yil sonunda %1 tasarruf yaparak kisi
bas1 0.52 m3’e diisiirmeyi planhyoruz.

2. CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

SU SARFiYATI TAKiP TABLOSU

Su Kullanim kaynaklart (metrekiip) (Su Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Yillik toplam tiiketim (M*)
kullanim miktarlan fatura ve sayaglardan alinabilir)

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 | 2025 2024 2025 2024 2025 2024 | 2025 2024 2025 2024 | 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Odalar (ma) 10 198 102 290 120 329 365 370 245 386 358 224 1375 1622
Sosyal Alan (Havuz vs) (m?)
Mutfak (m®)
Spa (m’)
Bahge Sulama (m?)
Aylik Kullarilan Toplam Su Miktan (m®) 10 198 102 290 120 329 368 370 245 386 358 224 1375 1622
Toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi

127 180 138 79 202 328 454 583 574 755 925 476 1745 3076

(hesaplama detay! notlar kismindadir)
Misafir/gece bagina kullanilan su miktari
(' /Misafi. Gece) 0,079 | #SAYI/0! [ 1,100 [#sAvi/0!| 0,739 | 3,671 | 0,594 | 1,003 | 0811 | 0,635 | 0,427 | 0,511 | 0,387 |#SAvl/0!| 0,471 0,79 0,53




2. CEVRE
ETKILERININ
AZALTILMASI

Su Yonetimi

Enerjiden ve sudan tasarruf etmek i¢in .
odalarimizda bulunan dijital katalog ve kartlar ile
garsaﬂarm ve havlularn her giin degistirilmesi

urumunda tiiketilecek suya vurgu yaparak
misafirlerimizi bilgilendiriyoruz.

Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki musluk
ve duslarda su debisini diisiiren perlator
kullanilmustir, su depolarimizda invertorlii su
pompalari, sensorlii musluklar, yagmurlama
sistemli tepe duslar1, depo ve denge tanklarinda
dolma ve tasma engelleyen samandira sistemi fark

basing sensorleri, selenoid vanalar ve ¢ekvalfler £
tercih edilmistir, tuvaletlerde tasarruflu ve/veya lE) /,\ L /,\ l /,\
ikili sifon sistemi kullanilmaktadir, ortak

alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve
sensorlil pisuarlar kullanilmaktadir.




PALAIA

2. CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

Enerji YOnetimi
Elektrik Kullanimi

2024 yi1h gerceklesen kisi basi ortalama 66,1 KWH olmustur.2025
yilinda kisi bas1 ortalama 104,9 KWH elektrik tiikketimi oldu, 2026 y1l
sonunda %1 tasarruf yaparak kisi bas1 103,85 KWH’a diistirmeyi

hedefliyoruz.

Palaia’nin dogaya saygili durusu, tasarimin tamaminda 6zenle
korunmustur. Dat¢ca’nin el is¢iligiyle oriilen dogal taslari, y1l boyunca
odalardaki havayr muhafaza etmek ve enerji tasarrufu saglamak i¢in
tiim binalar1 kaplamaktadir. Glines enerji panelleri ile gii¢ iiretirken;
yuksek verimli hava kaynaklar1 sayesinde enerji tasarrufu
saglanmaktadir.

ELEKTRIK TUKETIM TAKiP TABLOSU

Elektrik tiiketim alantari (KWh) Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik Yillik toplam tiiketim (KWh)
(Elektrik kullanim miktarlar fatura ve sayaglardan alinabilir )
2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025
Odalar (KWh) 44.241 52.529 40.324 | 16.675 | 26.324 | 28.517 | 29.506 | 40.932 | 41.807 | 44.202 | 51.352 | 38.169 | 36.655 168.495 322.738
Sosyal Alan (KWh)
Mutfak (KWh)
Spa (KWh)
Bahge Aydinlatma (KWh)
Aylik Toplam elektrik sarfiyat: (KWh) 44,241 52.529 40324 | 16.675 | 26.324 | 28.517 | 29.506 | 40.932 | 41.807 | 44.202 | 51.352 | 38.169 | 36.655 168.495 322.738
i *
ULl L e e 127 180 138 79 202 | 328 | 454 | 583 | 574 | 755 | 925 | sos4 | 476 2549 3076
(hesaplama detay notlar kismindadir)
Misafir/gece bagina kullanilan elektrik sarfiyati
. 348,4 | #5AYI/0!| 291,8 | #SAYI/01| 292,2 211,1 130,3 86,9 65,0 70,2 72,8 58,5 55,5 47,5 77,0 66,1 104,9
(KWh/Misafir.Gece)




PALAIA

2. CEVRE ETKILERININ AZALTILMASI

Atik YOnetimi

-
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(Temel Seviye)

Belge No: TS/48/B4/9/263 Tarih: 05/09/2023

Ad: TEKINALP YAPILTD.$TI.
Adresi: ISKELE Mahallesi, 137/1 SOKAK, No: 4 -, DATGA, MUGLA, Tiirkiye
Vergi No:8340758312

Tiiri: Bina/Yerlegke
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’ 12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazetels

: imlanarak yiirirlige giren Sifir Atik
Yonetmeligince Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kura A tik B elgesi'ni almaya hak kazanmigtir.

8 Omer BOLAT
reilik ve lidim Degisikigi | Madard

" @ E-IMZALIDIR

Belge Son Gegerlilik Tarihi:
05/09/2028

e Bubelye, guvenlielektioni imaa e il

Tiirkiye Cumhuriyeti Cevre ve Sehirlik Bakanligi
tarafindan ytriirliige giren Sifir Atik Yonetmeligi’ne bagh
olarak Sifir Atik Yonetim Sistemi’ni 2023 yilinda
otelimizde kurarak Sifir Atik Belgesi’ni almaya hak
kazandik.

Atik Yaglar

Otelimizde yiyecek i¢ecek birimlerinden ve mutfak
departman tarafindan ¢ikan bitkisel atik yaglar diizenli
olarak belli periyotlarla gelen atik tasima lisansl
anlagsmal1 firma tarafindan, 6zel atik toplama araci ile
alinarak, Cevre ve Sehircilik Bakanligindan 6zel atik yag
bertarafi lisansina sahip firmalara teslim edilir.

Atik Y Onetimi

Otelimizin Sifir Atik odasinda, atiklar yasal mevzuat
sartlarina gore siniflandirilmasi yapilarak farkl
boliimlerde depolanir. Atiklar her giin ilgili departman
personeli tarafindan toplanarak Sifir Atik odasina
gotiiriiliir ve ayrilmig boliimlere atilir. Kati atiklar tim
otel i¢i linitelerde lizerinde yazi1 ve sekil bulunan
ayristirma uinitelerinde ayristirilir. Kat1 dontstiiriilebilir
atiklar belirlenen giin ve saatlerde ilgili atik sirketine ve
resmi kurumlara teslim edilir. Temel seviye sifir atik
belgesi alinmistir.

Biitiin tehlikeli atiklarin otel disina tasima islemi Tehlikeli
Atik Tasima Lisansina sahip kuruluslarin araglariyla
yapilir.



PALAIA olarak kurallarimiz ortak dilimizi olusturur.

3. Personel ve Calisma Hayati Yasamis oldugumuz toplumda simdimizi ve gelecegimizi en 1y1 sekilde korumak
temel misyonumuz olmustur. Stirdiiriilebilir bir diinya yaratmak bizler gibi
bilinglenmis toplumlarin elindedir.

Siirdiiriilebilir ¢evre yaratabilmek icin personellerimizle birlikte kurallara ve
prensiplere 6zen gosteriyor, hareketlerimizi planlayarak adimlar atmay1
[ [ [ hedefliyoruz.

Siirdiiriilebilir bir ¢cevre yaratmak i¢in ¢alisanlarimizi bilinglendirmek temel
unsurlarimizdandir.

Gerek cevresel, gerek sosyal sorumluluklarimizdaki misyonlarimizi dogru bir
sekilde yerine getirerek ve bu konulara olan inang miicadelemizi
stirdiirebildigimizde hedefledigimiz noktaya varmanin gururunu yasiyor olacagiz.

Bir gezegenin en kiigilik pargasi olan bizler bir araya geldigimizde yasanabilir ve
stirdiiriilebilir bir diinya i¢in ¢abalamaktan asla vazge¢cmeyecek ve daha fazlasi i¢in
cabalayacagiz.



PALAIA

3.Personel ve Calisma Hayati

2025 yilinda personel memnuniyetini en iist noktalara tasimak
temel hedeflerimizden biri olmustur.Calisanlarimizin beklentilerini
karsilayabilmek,onlar1 dinlemek,fikirlerini bizlere tarafsiz bir yol
ile bizlere ulastirabilmelerini saglamaya c¢alistik ve misafirlerimize
en 1y1 hizmeti vermeyi hedefledik.

Hakkinda

5 Mikemmel
9 OO ® (175 yorum)

Datga boélgesindeki 62 otel arasindal. sirada

50 00900® o

50 9000009 Odalar

1° OOO®®  Deder

50 90009 Temizlik

50 90@@® Hizmet

50 00009 Uyku Kalitesi

Tabiatin kalbinde yer alan ve huzurlu bir liman sunma amaci guden
Palaia Hotel, sizi sadece bir konaklama deneyiminden gok daha fazlasini
yasamaya davet ediyor. Denizin tuzlu rzgarlarina karsgi koylarin huzur
veren stkGnetini deneyimlerken, sahil gseridine uzanan Palaia, ézel
plajiyla hizmet vermektedir. Palaia, sadece doganin guzelliklerini ve
denizin serinletici maviligini sunmakla kalmiyor, ayni zamanda yerel
unsurlari da blyuk bir &zenle igliyor. Restoranlarinda yoéresel lezzetleri
kesfetmek icin ideal bir firsat bulacaksiniz. iste bu lezzetler, geleneksel
tatlarla modern dokunusglarin bulustugu bir ziyafet sunuyor.

X Misafir yorumlari

10/10 Olaganiistii

31 dogrulanmis yorum ()

Temizlik 10/10

Personel ve servis 10/10

imkan ve ozellikler 10/10
Konaklama yerinin durumu, imkanlari ve kolayliklari 10/10
Cevre dostlugu 10/10

Yorumlarda arayin

En Yeni Tam{

S |

Siralama olciitii ] ‘Misafirsegmenti

10/10 Olaganiistii

Katie
Grupla seyahat etti
6 Ekim 2025

@ Bedeniliyor: temizlik, personel ve servis, konaklama yerinin durumu, imkanlari ve kolayliklar, gevre dostludu, oda
konforu

Google ile gevir

Breakfast was delicious, the pool and surroundings perfect, beach refreshing and staff all wonderful
and helpful.

Eyliil 2025 tarihinde 4 gece kald



3.Personel ve Calisma Hayati

Cahisan Egitimlerimiz

2025 yilim ¢alisanlarimiz i¢in egitim yih
olacak sekilde gecirdik.Verilen
egitimlerimizden bazilari;

* Misafir memnuniyet egitimleri,

* Marka egitimleri,

* Departman i¢1 egitimler,

* Is saglig1 ve giivenligi egitimleri,
* Cevre bilinclendirme ve Sifir Atik
Egitimleri,

* Hijyen Egitimlert,

* Oryantasyon Egitimleri,

* Motivasyon egitimlerti,

2026 yilinda da calisanlarimizi bilinglendirmeye ve gelistirmeye, ihtiyag¢ ve hedefler
la /\ L /\ [ /\ dogrultusunda egitim basliklarimizi ¢ogaltmay1 hedeflemekteyiz



PALAIA

Calisan Egitimlerimiz

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Farkindalik Egitimleri

Kapsayici bir kurum kiiltiiriiyle herkesin esit
olanaklara sahip olmasini destekliyoruz. Toplumsal
cinsiyet esitliginin tiim ¢alisan ve paydaslarimiz
tarafindan benimsenmesi i¢in farkindalik ¢alismalarmi
ve kadmlara sundugumuz firsatlar gelistirmeye
devam edecegiz.Kadin calisan sayimizi artirmayi
hedefleyerek , bu konuda ki farkindalig1 artirabilmek
i¢in ¢alisanlarimiza egitimler veriyoruz.

3. Personel ve Calisma Hayat1




PALAIA CEVRE

YAKLASIMIMIZ

Guines Kreminin Deniz ve Mercanlara Etkisi Denizler ve okyanuslar, diinya tizerindeki biyolojik gegitlili_k e}lcilslndan oldukca
zengin ekosistemlerdir. Ancak, bu hassas ekosistemler, insan faaliyetlerinin neden oldugu ¢evresel degisikliklerle kars1
karsiyadir. Glines kremleri de bu etkilerden biri olabilir. Glines kremleri igerisindeki bazi kimyasal maddelerin deniz yasami

ve mercanlar tizerinde olumsuz etkilere yol agtig1 bilinmektedir.
Zararli Giines Kremleri Deniz ekosistemlerine zarar verebilecegi diisiiniilen bazi glines kremleri sunlardir:

1. Oksibenzon igeren Giines Kremleri Oksibenzon, giines kremlerinde yaygin olarak kullanilan bir kimyasal filtre maddesidir.
Ancak, oksibenzon igeren giines kremleri, mercanlarin beyazlatilmasina neden olabilir. Bu nedenle, deniz ekosistemlerine
olan etkisi nedeniyle oksibenzon i¢eren giines kremlerinden kaginilmalidir.

2. Octinoxate Igeren Giines Kremleri Octinoxate, UV 1ginlarina karg etkili koruma saglayan bir baska kimyasal maddedir ve
%ﬁnes kremlerinde sikca kullanilir. Ancak, bazi (femz organizmalari tizerinde olumsuz etkileri oldugu distintilmektedir.
olayisiyla, okyanus yasamim korumak adina octinoxate i¢eren giines kremlerinden uzak durulmalidir.

3. Paraben Iceren Giines Kremleri Parabenler, giines kremleri ve kozmetik iiriinlerde koruyucu olarak kullamlan yaygin
kimyasallardir. Ancak, parabenlerin deniz ekosistemlerine zarar verme potansiyeli oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, ¢evre
dostu bir yaklasim benimseyerek paraben i¢eren giines kremlerinden uzak durulmalidir.

Havuz Suyuna Etkileri

Klor Tiiketimi Artar: Guines kremlerindeki bazi maddeler klor ile reaksiyona girerek kloru hizlica tiiketebilir. Bu durum,
havuzun dezenfeksiyon kapasitesini diisiirlir ve suyun hijyen kalitesini bozar. Klor seviyesi diisiik bir havuzda ise bakteri ve
alg tiremesi hizlanir.



4. YAPILAN SOSYAL CALISMALAR

* Otelimiz, yerel girisimcilere destek
verir ve onlarin biiylimesine katkida
bulunmay1 amaglar. Bu kapsamda:

* Yerel girisimcilerin tirtin ve
hizmetlerimi tanitmalari i¢in firsatlar
sunariz.

e Isbirligi yaparak, yerel |
girisimcilerin islerini bilylitmelerine P
yardimci oluruz.

 Girisimcilik egitimleri ve mentorluk
programlar1 diizenleriz.

PALAIA




PALAIA

5. KULTUREL CALISMALAR

KULTUREL MIRAS SANATSAL DOKUNUSLAR

Otelimizde kiiltiir ve sanat1 desteklemek amaci ile giristen

itibaren yerel sanatcilarimizin sanat eserlerini misafirlerimizle
bulusturuyoruz.
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KULTUREL
CALISMALAR

KULTUREL MIiRASI DEKORASYON

Otelimizde kiiltiirel miras 6nemsenmektedir. Bu
kapsamda resepsiyon, restoran ve oturma alanlari
geleneksel motifli objeler ile dekore edilmistir.



o PALAIA
KULTUREL

CALISMALAR

KULTUREL MIRASI BIYOCESITLILIK

Otelimizde biyo cesitlilik konusunda
farkmdaligin arttirilmasi tizere misafirlerimiz
lob1 alanindaki bitkilerin isimleri ve i¢erikleri
konusunda bilgilendirilmektedir.




KULTUREL MIRASIN TANITILMASI

Otelimiz Turk kiiltiir ve degerlerini
bulundugu bolgenin degerlert ile
harmanlayarak kendi blinyesinde etkin bir
sekilde yasatmaktadir.

Bu kapsamda otelimizde Spa alaninda
Tirk Hamamu 1le misafirlere geleneksel
hamam deneyimi sunulurken; odalarda ve
otelin her bir kosesinde sanat eserler1
sergilenmektedir.




PALAIA

KULTUREL CALISMALAR

KULTUREL MIRAS TURK MUTFAGI

Otelimizde Turk mutfagmin kahvalt1 kiiltird,
yerel uriinler zenginlestirilerek misafirlere
sunulmaktadir.

Otelimizde Tiirk yemek kiiltiirii; yoresel
yemekler, PALAIA Restaurant’ta zengin bir
alakart menti 1le misafirlere sunulmaktadir.
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